[image: image1.png]gov



[image: image2.png]A
L



מדינת ישראל
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לכבוד      

_____________

_____________

_____________
באמצעות פקס: _______________ טל': ______________

הנדון: מכרז פומבי דו שלבי מס' 152/2012 - בחירת גוף מבצע מחקר למעקב אחר הפניות והחלטות לגבי מופנים לוועדות השמה למסגרות חוץ ביתיות וקליטתם בהן

	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1
	
	אודה להסבר. ("....מופנים לוועדות השמה למסגרות חוץ ביתיות וקליטתן בהן") 
חשוב לי להבין את מהות המכרז.

	מדובר על מטופלי אגף השיקום אשר מופנים לוועדות השמה לצורך השמתם במסגרות חוץ-ביתיות. ישנם מקרים לא מעטים של אנשים שמופנים לוועדות ההשמה על-ידי מחלקות הרווחה ולאחר שעניינם נדון בהן, מופנים למסגרות חוץ ביתיות, אולם ההשמה לא מגיעה לכלל ביצוע. המשרד מעוניין בבחינת הסיבות לאי השמתם בפועל של אנשים שאושרה השמתם במסגרות החוץ ביתיות, כמו גם בחינת החלטות הוועדה ויישומן לצורך קבלת תמונה על אופן ניצול השרות על-ידי האוכלוסייה הזקוקה לו וכן לצורך תכנון ופיתוח השירות החוץ ביתי. 
הדברים מפורטים בפרק 2 במפרט

	2
	סעיף 1.9.3 
	" מספר הצעות

מציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד. ההצעה תוגש ע"י המציע בלבד והוא שיהיה אחראי כלפי המשרד על כל הנוגע להצעה ולמימושה בהמשך (אם המשרד יתקשר עמו לצורך זה)."האם הכוונה שהמוסד רשאי להגיש לכם רק הצעה אחת ?
	המציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד (כלומר: כל ישות משפטית יכולה להגיש הצעה אחת בלבד). 
ניתן להגיש בהצעה יותר מחוקר ראשי לביצוע המחקר אחד וכל חוקר ייבדק לעניין תנאי הסף ואמות המידה בנפרד.

	3
	
	לא צויין תקציב. האם יש סדר גודל משנים קודמות שיכול לסייע לחוקרים?
	ברשות המשרד אומדן שעות לביצוע המחקר אשר מופיע בפרק 2 למפרט. 

	4
	סעיף 2.3:


	בנושא איסוף הנתונים:

מהם היקפי הבדיקה? מהי התקופה הנדרשת לבדיקה? כלומר, כמה שנים לאחור יש לבדוק?


	המשרד מותיר בידי החוקרים את גיבוש המטודולוגיה על בסיס הנתונים שפורטו במפרט, כך שיתנו מענה לשאלות המחקר.

	5
	1.3.3.3
	"על החוקר הראשי להיות אחראי לשלושה מחקרים שפורסמו..." האם מדובר על מחקרים שפורסמו בכתבי עת מדעיים או שניתן לציין גם מחקרים וניירות שחוברו עבור גופים 

	הכוונה לכל פרסום שהוא לשם עמידה בתנאי הסף.

	6
	
	האם דרושה ערבות מכרז, אם כן באיזה סכום?

	לא נדרשת ערבות הצעה.

	7
	
	במכרז מצוין כי נדרש לצרף ערבות ביצוע. ערבות ביצוע ניתן להוציא רק לאחר הודעת זכייה ולאחר שיש סכום מדויק שמתוכו ניתן לגזור את סכום הערבות. האם דרישה זו רלוונטית רק למי שזכה במכרז?


	נדרש להגיש ערבות ביצוע רק לאחר הזכייה במכרז. 

בעת הגשת ההצעה, יש להגיש את דוגמת ערבות הביצוע, כמו גם את יתר המכרז, כשהוא חתום בראשי תיבות. 

	8
	1.5
	הסעיף מתחיל ב – 1.5.9, האם חסרים סעיפים?
	לא. חלה טעות במספור.

	9
	2.2.1
	- מי הם בעלי התפקידים בתהליך ההשמה למסגרות חוץ ביתיות המסוגלים לדווח על סיבות לאי השמת אנשים (שנמצאו מתאימים להשתלב במסגרת חוץ ביתית והוצאו להם אפשרויות השמה) הכוונה לסיבות באופן כללי וברמה שמית. בכל סוג תפקיד בכמה אנשים מדובר (ברמה ארצית ומחוזית).
- האם המועמדים עצמם ו/או בני משפחתם עשויים לתרום בנושא סיבות לאי השמה (לדוגמא מידת מוכנות/ בשלות למעבר, תהליך ההכנה וכד') אם התשובה חיובית כיצד ניתן לקבל רשימות של מועמדים (כולל פרטי התקשרות) המוגדרים כהצלחה או כאי הצלחה בהשמה.
- האם קיימים פרוטוקולים של וועדות השמה ושל וועדות קבלה למסגרת והאם הם זמינים לחוקרים.
	עו"ס מחלקת רווחה מפנה את המועמד למסגרת וכל האינפורמציה בידיה. האינפורמציה ממחלקות הרווחה יכולה להיות מושגת ע"י מפקחי אגף השיקום במחוזות.
כשמדובר במועמדים שעברו ועדות קבלה במסגרות וההשמות לא בוצעו, ניתן לקבל את האינפורמציה גם מהמסגרות באמצעות המפקחים על המסגרות.
מס' המפקחים במחוזות: ת"א-5, חיפה-5, ירושלים-1, ב"ש-2
מס' מפקחים על המסגרות: 3

המועמדים ובני משפחתם יכולים בהחלט לתרום. ניתן לקבל רשימות ממחלקות הרווחה באמצעות מפקחי אגף השיקום במחוזות (בדומה לאמור לעיל).
פרוטוקולים של ועדת השמה מרוכזים במטה השרות החוץ ביתי. 

סיכומי ועדות קבלה – הדרך הנגישה ביותר היא באמצעות המסגרות.

נושא קבלת הגישה למקורות המידע המצוינים בסעיף זה יהיו בכפוף לכללי שמירת החסיון של המטופלים, כגון: השמטת פרטים מזהים, קבלת הסכמה מדעת להשתתפות במחקר וכדומה. 

	10
	2.2.6
	מהי ההגדרה של מקרה הצלחה, האם עצם השמה במסגרת או גם השתלבות טובה במסגרת. כיצד ניתן לדעת מי שייך לאיזו קבוצה (הצלחה, השמה, אי השמה).
	הצלחה בהשמה היא שאלה מורכבת לכן לצורך מחקר זה ביצוע ההשמה יוגדר כהצלחה.

	11
	2.3
	מה משמעות גישה מבוקרת למקורות המידע?
	גישה למקורות המידע בכפוף לכללי שמירת החסיון של המטופלים, כגון: השמטת פרטים מזהים, קבלת הסכמה מדעת להשתתפות במחקר וכדומה. 

	12
	2.3.1
	היכן נמצאים התיקים (במקום מרכזי אחד, במחוזות?) האם ניתן לאתר תיקים מסוימים לפי שם /ת.ז., האם ניתן ע"פ התיקים לדעת מי לא הושם ומה הסיבות לכך?
	כאמור, הפרוטוקולים של ועדות השמה, הכוללים את פרטי המועמד והחלטת הועדה מרוכזים במטה השרות החוץ ביתי וכן הרשומות הממוחשבות.
לגבי השאלות מי לא הושם האינפורמציה נמצאת במערכת המס"ר. לגבי הסיבות לאי השמה – יש לבדוק במחוזות ובמסגרות.

נושא קבלת הגישה למקורות המידע המצוינים בסעיף זה יהיו בכפוף לכללי שמירת החסיון של המטופלים, כגון: השמטת פרטים מזהים, קבלת הסכמה מדעת להשתתפות במחקר וכדומה. 

	13
	2.3.2
	האם ניתן לדעת דרך הרשומות מי לא הושם ומי הצליח בהשמה?
	לא

	14
	2.3.3
	האם המידע בחלק זה הינו כללי, סטטיסטי או גם ברמה שמית?
	סטטיסטי + שמי
נושא קבלת הגישה למקורות המידע המצוינים בסעיף זה יהיו בכפוף לכללי שמירת החסיון של המטופלים, כגון: השמטת פרטים מזהים, קבלת הסכמה מדעת להשתתפות במחקר וכדומה.

	15
	2.5
	האם אנשים הנמצאים במסגרת המתנה שייכים למחקר?
	כן


לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת: natalyn@molsa.gov.il. כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

בברכה,

בניה ברטובסקי
ראש ענף יחידת מכרזים
הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
�








______________________________________________________________________________

ירושלים: רח' יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ת.ד. 1260, מיקוד 91012  טלפון: 02-6708433  פקס: 02-6730530
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